
 
 

      Omavalvonnan raportti 
 

 
Palveluyksikkö: 
 

Hyvinvointikeskus Kerttulankaari  

Vastuuhenkilön 
nimi: 
 

Annette Niemi  

Raportoinnin 
ajanjakso: 
 

helmi-toukokuu 2026  

 

Osa-alue 
 
 
 

Havaitut kehittämisen 
kohdat ja/ tai 
positiiviset havainnot 

Suunnitellut 
toimenpiteet 

Toimenpiteiden 
aikataulu ja 
vastuuhenkilö 

Positiiviset havainnot 
kaudelta 
 

   

 
Palveluiden sisältö; 
asiakkaiden osallisuus, 
arjen tekeminen ja 
tapahtumat  
 

Viriketoimintaa ja 
aktiviteetteja ollut 
päivittäin hoitajien 
toteuttamana. 
Viikkolistaan on merkitty 
joka päivälle aamu- sekä 
iltavuoroon 
virikevastaava, joka on 
vastuussa järjestämään 
kuukausiohjelman 
mukaisen virikkeen sen 
päivän aikana. 
 
Fysioterapeutti vaihtunut 
toukokuun alussa. 
Fysioterapeutti käynyt 
hoitokodeilla 2x viikossa 
pitämässä jumppaa 
asukkaille sekä 2 x 
viikossa konsultaatioaika 
molemmilla 
hoitokodeilla.  
 
Asukkaiden 
osallistaminen yhteiseen 
arkeen. 
 
Asukaskokous pidetty 
5/2026 tiiminvetäjä-
sairaanhoitajan 
toimesta. Asukkaiden 
toiveet otettu huomioon 
kuukausiohjelman 
suunnittelussa. 

Virikevastaavia lisätty ja 
tällä hetkellä heitä on 
neljä. Tavoitteena saada 
asukkaille entistä 
monipuolisempi 
kuukausiohjelma.  
Ulkoiluvastaavia 
yksikössä kaksi ja 
tarkoituksena lisätä 
heitä.  Ulkoiluvastaavat 
suunnittelevat asukkaille 
ulkoilu aikataulun sekä 
erilaisia tempauksia 
siihen liittyen sekä 
huolehtivat, että yksikkö 
osallistuu 
valtakunnalliseen Vie 
vanhus ulos- 
kampanjaan.  
 
 
Asukkaiden 
osallistamista arkeen 
lähdetään työstämään 
entistä enemmän kesän 
jälkeen. 
 
Asukaskokouksia nyt 
järjestetty noin kahden 
kuukauden välein. 
Tavoitteena saada 
asukaskokoukset 
järjestettyä 1x 
kuukaudessa. 

Seuraavan kauden 
(06/2026-09/2026) 
aikana. Vastuuhenkilöinä 
koko henkilökunta, mutta 
erityisesti virikevastaavat 
sekä nimetyt 
ulkoiluvastaavat. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Koko henkilökunta 
seuraavan kauden 
aikana. 
 
 
 
Seuraavan kauden aikana 
ja vastuuhenkilönä 
tiiminvetäjä-
sairaanhoitaja. 



 
 

 
 

Turvallisuus ja 
riskienhallinta 
 

Poikkeamat sekä niiden 
korjaustoimenpiteet 
käyty läpi kerran 
kuukaudessa vastaavan 
sairaanhoitajan toimesta 
viikkopalaverissa. 
 
Riskien arviointi 
(RiskiArvi) toteutettu 
yhdessä henkilökunnan 
kanssa syyskuussa 2025. 

 Koko henkilökunta. 
Poikkeamat 
keskustellaan (miten 
toimitaan jatkossa ja 
miten ehkäistään) viikko- 
sekä 
kuukausipalavereissa. 
 
Seuraava RiskiArvi 
tehdään syksyllä 2026. 

Omaisyhteistyö 
 

Omahoitajat määritelty 
uudelleen asukkaille 
uusien työntekijöiden 
aloittaessa yksikössä. 
Ohjetta päivitetty 
omahoitajan 
keskeisimmistä 
tehtävistä. 
 
 
Omaisten ilta järjestetty 
huhtikuussa 2026. 
Omaisten illassa oli 
puhujana 
Muistiyhdistyksen 
kouluttaja. Hän piti 
esityksen omaisille 
muistisairauksista ja 
niiden kohtaamisesta.  
 
Omaistyytyväisyyskysely 
tehty 9/2025. Tulokset 
käyty yhdessä läpi 
henkilöstön kanssa 
kuukausipalaverissa. 
Pääosin tulokset olivat 
hyviä ja NPS oli 56. 
 

Omahoitaja työskentelyn 
kehittäminen ja 
syventäminen 
entisestään. esim. 
omahoitajien 
säännöllinen 
yhteydenpito omaisiin 
sekä omahoitajahetkiin 
panostaminen. 
 
Seuraava omaisten 
päivä/ilta on joulukuussa 
2026joulujuhlan 
merkeissä.  
 
 
 
 
 
 
Seuraava 
omaistyytyväisyyskysely 
järjestetään syksyllä 
2026. 

Tiimivastaava-
sairaanhoitajan ja 
omahoitajien vastuulla 
seuraavan kauden 
06/2025-09/2026 aikana, 
kun on saatu päivitettyä 
asukkaiden RAI-arvioinnit 
sekä 
palvelusuunnitelmat. 
 
Omaisten illan 
järjestäminen yksikön 
esihenkilön vastuulla. 
 
 
 
 
 
 
Omaistyytyväisyyskyselyn 
tulosten läpikäyminen 
yhdessä henkilökunnan 
kanssa tulosten tultua. 
Yhdessä 
kehittämiskohteiden 
läpikäyminen ja niihin 
mahdollisten 
ratkaisuiden pohtiminen. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

 



 
 

Osa-alue 
 
 

Toteutetut / suunnitellut 
toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja 
vastuuhenkilö 

Omavalvontasuunnitelman 
kehittämistoimenpiteiden eteneminen 
 
 
 
 
 

Asukkaiden viriketoiminnan 
monipuolistaminen 
entisestään sekä ulkoilujen 
lisääminen. Ulkoiluun 
kehitetään jotain muuta 
sisältöä myös esim. 
luontobingoa yms. 
 
Fysioterapeutin 
konsultaatioaikojen 
hyödyntäminen – ergonomia, 
asukkaiden siirrot, 
apuvälinetarpeet jne.  
 
Asukaskokouksien 
säännöllisyys kerran 
kuukaudessa. 
 
Omahoitaja työskentelyn 
syventäminen entisestään ja 
nimenomaan kehittämällä 
omaisyhteistyötä sekä 
panostamalla 
omahoitajahetkiin.  
 

Seuraavan kauden aikana ja 
koko henkilökunta, mutta 
etenkin vastuuhenkilöinä ovat 
virikevastaavat sekä 
ulkoiluvastaavat. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tiiminvetäjä-sairaanhoitaja. 
 
 
 
Asukkaiden omahoitajat 
esihenkilön ja sairaanhoitajien 
tuella ja perehdytyksellä. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 


